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Privacyverklaring Heelkunde Instituut Nederland

Heelkunde Instituut Nederland is verantwoordelijk voor de zorgvuldige verwerking van
gegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
In lijn met de huidige wet- en regelgeving vindt Heelkunde Instituut Nederland het belangrijk u
duidelijk te informeren over onze dienstverlening en de bijkomende gegevensverwerking. Om

die reden heeft Heelkunde Instituut Nederland deze privacyverklaring vormgegeven.

Doel en grondslag gegevensverwerking:

Heelkunde Instituut Nederland verwerkt uw persoonsgegevens voor het leveren van
medische zorg en de bijkomende afhandeling — zowel financieel als medisch hiervan. Uw
gegevens worden alleen voor dit doel verwerkt. Heelkunde Instituut Nederland zal uw
gegevens niet aan derden verstrekken, tenzij Heelkunde Instituut Nederland daartoe
wettelijke verplicht is. Indien noodzakelijk zal Heelkunde Instituut Nederland deze gegevens
delen met andere zorgverleners die bij uw behandeling zijn betrokken. De gegevens worden
verwerkt binnen de Europese Economische Ruimte (EER). Grondslag voor de
gegevensverwerking is de Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO) of

toestemming die u aan Heelkunde Instituut Nederland heeft gegeven.

Type gegevens:
Tijdens de uitvoer van dienstverlening, verwerkt Heelkunde Instituut Nederland de volgende
gegevens:

* Naam

* Adres

» Woonplaats

* Telefoonnummer
* Emailadres

* Geslacht

* Geboortedatum

* BSN

* Medisch verleden



Beveiliging

Heelkunde Instituut Nederland heeft passende organisatorische en technische maatregelen

getroffen om het verlies van gegevens of onrechtmatige verwerking hiervan tegen te gaan, hierbij
wordt de NEN 7510 als richtlijn gebruikt. Gegevens die u via de website communiceert, worden
middels een beveiligde verbinding verzonden. Heelkunde Instituut Nederland verplicht Subverwerkers
— zoals leveranciers van het Elektronisch Patiénten Dossier (EPD) of de hostingpartij van de website —

zich aan deze organisatorische en technische maatregelen te conformeren.

Rechten van de betrokkene

U heeft als patiént recht op inzage van uw persoonsgegevens die Heelkunde Instituut
Nederland verwerkt. Naast dit recht heeft u tevens de mogelijkheid om uw gegevens te
corrigeren of te laten verwijderen. Indien u gebruikt wenst te maken van een van deze
rechten, verzoeken wij u om dit kenbaar te maken in een mail richting de Functionaris

Gegevensbescherming: fg@heelkundeinstituut.nl. Deze zal u vervolgens een formulier en

instructie sturen hoe u veilig en volledig dit verzoek verder kunt indienen. U ontvangt uiterlijk binnen 30

dagen een inhoudelijke reactie.

Bewaartermijn
Heelkunde Instituut Nederland hanteert de wettelijke bewaartermijn van 20 jaar
conform de WGBO voor gegevens die direct verband houden met de zorg en ondersteuning.

Na deze bewaartermijn worden de gegevens vernietigd.

Contactpersoon gegevensverwerking

Heeft u vragen, opmerkingen of klachten omtrent de gegevensverwerking? Dan verzoeken wij

u dit kenbaar te maken bij onze Functionaris Gegevensbescherming

via: fg@heelkundeinstituut.nl. Heelkunde Instituut Nederland zal u binnen vier weken van een
reactie voorzien. Indien u er met onze Functionaris Gegevensbescherming niet uitkomt, dan

heeft u het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Indien u niet tevreden bent met de afhandeling van uw vraag, opmerking of klacht, dan heeft u het

recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Google Analytics 4
Heelkunde Instituut Nederland maakt op haar website gebruik van Google Analytics 4 om het

surfgedrag van haar bezoekers te analyseren, uw IP-adres wordt hierbij geanonimiseerd.


https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/zelf-doen/gebruik-uw-privacyrechten/klacht-melden-bij-de-ap
mailto:fg@heelkundeinstituut.nl

reCAPTCHA

Heelkunde Instituut Nederland maakt gebruik van de reCAPTCHA service van Google Inc. om de
website te beschermen tegen spam en misbruik. Om reCAPTCHA te laten werken, wordt het IP-adres
van een websitebezoeker, de muisbewegingen en mogelijk andere data verzameld. Deze informatie
wordt hiervoor verstuurd naar en verwerkt door Google. Meer informatie is te vinden in de

privacyverklaring van Google.

Wijziging Privacyverklaring
Heelkunde Instituut Nederland behoudt zich het recht deze privacy statement te wijzigen. De
privacy statement is online beschikbaar voor inzage en kan op ieder gewenst moment

geraadpleegd worden om zicht te krijgen op eventuele wijzigingen.
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https://policies.google.com/privacy?hl=nl

